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1. INTRODUCCION (OBJETIVOS)

Los sistemas y politicas de evaluacion y acreditacion universitaria, estan condicionados por diferentes perspectivas tedricas en cuanto a la transformacion de las universidades, el
proceso de acomparnamiento para la evaluacion y acreditacion de carreras y programas de postgrado, busca identificar puntos criticos para contribuir a la mejora continua de la gestion
universitaria. Como resultado de la reflexion sobre la practica educativa, se defiende la idea de que el proceso de acompafiamiento a las facultades centrado en la autopreparacion de los
participantes, la autogestion del conocimiento y la creacion de condiciones de trabajo, favorece las alternativas de solucion a los problemas identificados . Se pretende explicar el proceso
de acompainamiento para la evaluacion y acreditacion de carreras y programas de postgrado desarrollado en la Facultad de Ciencias Pedagogicas de la Universidad de Ciego de Avila
Maximo Gomez Baez, entre 2016 y 2020.

2. DESARROLLO

El trabajo de investigacion se realiza con el empleo de la metodologia de investigacion accion, la aplicacion de diferentes métodos y técnicas , enfatizando en la observacion participante

y la revision documental, relacionado con la acreditacion de la calidad de programas de la realidad en la Facultad de Ciencias Pedagogicas (FCP), sus practicas, planeacion estratégica,
procesos evaluativos, actores, relaciones con otras facultades, tanto internas como externas, que constituyen referentes para la reflexion critica sobre el proceso de acompafiamiento
desarrollado. Se persigue obtener informacion valida y fiable para determinar las causas de los logros, identificadas como fortalezas, y de las debilidades de las carreras y programas de
postgrado para la elaboracion de las recomendaciones o sugerencias de modificaciones imprescindibles, con vistas a su mejora, reconocidas como oportunidades de crecimiento
organizacional. En el proceso de acompanamiento a facultades docentes participan por igual todas las partes en nuevas relaciones que implican considerar lo siguiente: Lograr el
consenso, tras clarificar los aspectos que entran en conflicto, proceso colaborativo en el que los grupos participantes comparten con los que efectian el acompafiamiento para tomar
decisiones sobre la metodologia a aplicar, posibilita comprender la naturaleza de las necesidades de la investigacion accion participativa, es un acto de honestidad de los participantes, por
medio del cual el conocimiento se concibe como una accion de pensar alrededor de problemas verdaderos, de explorar, crear, buscar nuevas preguntas y respuestas, y confrontar
argumentos. Los que efectuan el acompafiamiento, mantienen contacto directo con los que seran evaluados. El acompafamiento debe caracterizarse por ser instigador, con dialogos en
gue predominen cuestionamientos y tareas, los que se socializaran a lo largo del proceso. Debera contemplar las siguientes etapas. Diagndstico participativo de los procesos
universitarios en la facultad docente, Preparacion a las estructuras de direccion de las facultades docentes, profesores y estudiantes, Proyeccion de carreras y programas de postgrado de
la facultad docente para el proceso de evaluacion y acreditacion. Evaluacion y seguimiento a la movilidad académica de carreras y programas de postgrado en la facultad docente
mediante el plan de mejora.

Resultados alcanzados En la Facultad de Ciencias Pedagdgicas de la Universidad de Ciego de Avila Maximo Gomez Béaez, se aplico el proceso de acompafiamiento por el Departamento
de Calidad y expertos del centro y se logro desarrollar el sistema de gestion, lo que permitié la evaluacion y acreditacion de (certificada), una carrera , Pedagogia-Psicologia, el Doctorado
en Ciencias Pedagodgicas y las Maestrias en Ciencias de la Educacion Superior y Direccion del Proceso Educativo y (excelencia). Maestria de Educacion Especial y Maestria de Didactica
de las Ciencias Naturales .

3. CONCLUSIONES

En la estrategia de gestion de calidad en las universidades debe proyectarse el desarrollo de los procesos universitarios, de manera integrada, entre todas las variables y se debera
enfatizar en la formacion del profesional, en su calidad, niveles de satisfaccion y solucion de los problemas pedagogicos, como prioridad y esencia del quehacer universitario . El
acompafamiento pedagdgico debe concebirse como un proceso de participacion y colaboracion entre los participantes, que permita la creacion de nuevos aprendizajes, a partir de los
resultados individuales y colectivos del diagnostico para resolver problemas pedagogicos concretos. Las relaciones que se dan durante el acompanamiento a las facultades docentes son
de orientacion, proyeccion y creacion, como parte del plan de mejora continua elaborado, lo que implica la reflexion de todos los participantes sobre su modo de actuacion, sus formas de
aprendizaje y sus deseos de superarse. La implementacion de diferentes etapas en el proceso de acompanamiento a las facultades docentes para la evaluacion y acreditacion de
carreras y programas de postgrado, genero informacion que puede utilizarse para adoptar decisiones acertadas y oportunas, posibilito la determinacion de fortalezas y debilidades de
manera colectiva y preparoé al claustro para proyectar el desarrollo académico de carreras y programas de postgrado a corto, mediano y largo plazos.
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